	                                                  F e h l e r p r o t o k o l l   
      Praxis  O;  Praxisgemeinschaft  O   Gemeinschaftspraxis  O    ÖBAG/ÜBAG  O                                                                                 

      (freiwillige Angabe, auch Synonymos) …………………………..                                                 

	1.   Fehler im Bereich

      Administration  O     Assistenz  O      Behandlung  O     Material  O     Röntgen  O             

      Zahntechnik      O      
             Endodontie  O    Kons  O    Prothetik  O     Parodontologie  O    Oralchirurgie  O    KfO  O
  schwerer Fehler  O        leichter Fehler  O     vernachlässigbarer Fehler  O

   vermeidbarer Fehler  O     nicht vermeidbarer Fehler  O    

   Wiederholungsfehler  zum  …... Mal


	2. Fehlerursache durch :       Za/Zä  O      Mitarbeiter  O      Zahntechnik   O      Material   O 

Fehlerbeschreibung  :               


	3. Was unterstützte den Fehler:    interne Praxisfaktoren  O      externe Praxisfaktoren   O
       Ausbildungsstand  O      Kompetenzmangel  O     Material  O     Patient  O 

       Praxisausstattung  O     Praxispersonal   O     Kommunikation  O    soziale Faktoren  O

   Zahntechnik  O                 Sonstige Faktoren ……………………………...

	       4.   Sofortmaßnahmen zur Fehlerbehebung:



	5.  Zukünftige Fehlervermeidung eingeleitet durch :



	        6.   Dem QM-Fehlermanagement zugeleitet      ja  O     nein  O    


